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SÜRDÜRÜLEBİLİR ERİŞEBİLİRLİK POLİTİKASI 

  Tesisimizde her alanda erişilebilirlik standartlarının sağlamak ve engelleri kaldırmak 
için zorunlu asgari standartların yasalarla uygulamaktadır. Ulaşılabilir konaklama 
kapsamında, engelsiz, normal bir birey için sağlanabilen unsurların, engelli bireyleri de 
kapsayacak şekilde düzenlemektir. Tesisimizin erişilebilirliği sağlayıcı hizmetleri gereği gibi 
verebilmesi için Kültür ve Turizm Bakanlığı’ nın amaçları doğrultusunda uygun nitelik ve 
miktarda finansal destek ve insan kaynakları yaratmaktır.  

Engelli bireylerimizi tesisimizde sağlıklı, huzurlu ve güvenli bir ortam sağlamak için 
sürekli iyileştirme çalışmaları yapmaktır. Yalnızca fiziksel engelliler değil, görme, işitme gibi 
engeller dolayısıyla turizm faaliyetlerine katılamayan misafirlerimiz için de sürekli 
iyileştirmeler yapmaya gayret göstermekteyiz. Otelimiz erişilebilirlik düzenlemelerinin ve 
altyapısının bakım ve onarımını düzenli olarak gerçekleştirmekte ve gerekmesi halinde 
iyileştirmeler sağlamaktadır. Ayrıca erişilebilirlikle ilgili olarak çalışanlarımızı düzenli olarak 
bilgilendirmekteyiz.  

Engelli bireylerin herkesle aynı ortamda erişilebilir konaklama hizmeti vermeyi, 
erişilebilirlik düzeyi hakkında müşterileri ve paydaşlarını internet sitesi aracılığıyla açık ve 
doğru şekilde bilgilendirir ve taahhüt ederiz. 


